IL TERZIARIO MANTOVAN

CONFCOMMERCIO ( o

IMPRESE PER L'ITALIA

MANTOVA e it

IN QUESTO NUMERO Sos Iavoratori: ne
CALANO LE IMPRESE mancano 258mi|c|

DEL TERZIARIO

Nel 2025, il commercio, la ristorazione e I'industria alberghiera
dovranno fare i conti con una carenza di 258.000 lavoratori,
un dato che segna un incremento del 4% rispetto all'anno

CORSO DI EDUCAZIONE precedente, configurando una vera e propria emergenza per il

Paese. Secondo Confcommercio, la mancanza di manodopera
FINANZIARIA IL 10 MARZO qualificata rischia infatti di rallentare la crescita di questi
settori e di compromettere I'andamento del PIL italiano.

Urge intervenire con politiche attive del lavoro mirate a
sviluppare le competenze e le capacita professionali

Il settore del commercio si trova a dover fronteggiare una
CENTRO IN FESTA carenza di figure chiave, come commessi specializzati e
NEL 2025 RADDOPPIA lavoratori con competenze specifiche nell'ambito alimentare,
come macellai, gastronomi e addetti alla vendita di pesce. Nel
settore della ristorazione, mancano camerieri, barman,
cuochi, pizzaioli e gelatai, mentre nelle strutture ricettive si
registra una scarsita di cuochi, camerieri e addetti alla pulizie.
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- Febbraio 2025 EDITORIALE

Imprese in calo, soprattutto nel commercio

di Lamberto Manzoli e Nicola Dal Dosso

Sono 16.723 le imprese del terziario attive nella provincia @M i
di Mantova, il 52,2% del totale (32.064): ¢ quanto emerge ﬁ\ y

dai dati Infocamere aggiornati al 31 dicembre 2024.

11 44,7% delle imprese del terziario opera nel settore

dei servizi, il 39,5% nel commercio, 1'11,1% nel turismo

e il 4,6% nei trasporti. Sono occupati nel terziario
il 51,7% dei 130.761 addetti di tutta la provincia, contro il 48,3% di altri settori.

Il numero delle imprese di settore mostra una progressiva riduzione: nel 2014 le attivita del terziario erano
18.454; nel 2019 se ne contavano 17.943; nel 2023 erano 17.010, quasi 300 in piu del dicembre 2024.

- seque nella pagina successiva -
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E'il commerecio il settore ad accusare il calo
maggiore: da 8.525 imprese del 2014 siamo scesi
a 6.611 nel 2024, con un saldo negativo di 310
unita sul 2023: una crisi evidente, sotto gli occhi
di tutti, che richiede misure di rilancio nella citta
capoluogo cosi come nella provincia, in una
sempre maggiore sinergia con le associazioni di

categoria rappresentative del territorio.

Dai dati emerge anche una sofferenza del
turismo: per alberghi, bar, ristoranti, gelaterie,
pasticcerie si € passati dalle 2,107 imprese del
2014 alle 1.864 del 2024, con un calo, di 40 unita,
anche rispetto 2023, segno della necessita di
rendere piu attrattivo il nostro territorio che ha
grandi potenzialita. In calo anche 'aggregato
trasporti: sono 771 le imprese registrate da
Infocamere a fine 2024, 8 in meno del 2023,

mentre nel 2014 erano 932.

Confortanti invece i numeri relativi al settore
dei servizi che nel 2024 ha fatto segnare 7.477
unita ‘contro’ le 7.406 del 2023 e le 6.890 del
2014; la nostra economia va dunque verso una
terziarizzazione che che va pero accompagnata

con misure di supporto alla digitalizzazione, in

ambito logistico e infrastrutturale, oltre che con
eventi in grado di richiamare sempre piu turisti,
oltre che mantovani, nelle citta della nostra

provincia.
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Con Confcommercio Mantova
ho 'opportunita di avere una

gestione della contabilita

su misura e specializzata
nella mia categoria!
Ma soprattutto
dei professionisti
che mi danno consulenza,
risposte e supporto!

Confcommercio Mantova é al tuo fianco per risolvere tutte le incombenze che
riguardano i servizi contabili e fiscali e tutte le attivita correlate.

Ti offriamo una gestione della contabilita e delle dichiarazioni su misura con
personale qualificato e costantemente aggiornato sulle tematiche contabili e
fiscali relative alle attivita delle aziende di ogni categoria del terziario e delle
professioni.

Una grande opportunita riservata solo ai soci Confcommercio!

ALTRI SERVIZI OFFERTI:
(Apertura partita lva e dichiarazioni di inizio, variazione cessazione
(Comunicazione periodica lva
/Versumenti e dichiarazione IMU/Tasi
(Compensi a terzi e modello 770
/Modello Intrastat e Modello Black List
/Spesometro
(Assistenza per il contraddittorio
‘/Servizio ai sostituti di imposta per la predisposizione del modello 730
 Servizio di archiviazione ottica sostitutiva
(Gestione Pec

«Trasmissione e conservazione sostitutiva Fatture Elettroniche

Contattaci! T. 0376231239 -
jessica.cirimbelli@sviluppomantova.it
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50 anni di Confcommercio Lombardia

A Palazzo Castiglioni, sede di Confcommercio Milano, si € tenuta il 3 febbraio la giornata conclusiva delle
celebrazioni del cinquantesimo anniversario della fondazione di Confcommercio Lombardia, un'occasione
di confronto sull'evoluzione del sistema socioeconomico regionale e sul ruolo determinante del terziario di
mercato, arricchito dalla “fotografia” scattata dalla ricerca di Format Research "I Quattro motori d'Europa. Il

contributo del terziario alla creazione di ricchezza in Lombardia e in Europa".

UNA REGIONE PROTAGONISTA
Ne emerge un ruolo da protagonista della Lombardia: prima regione per numero di imprese, con
un'incidenza di un'attivita economica ogni dodici abitanti, seconda per Pil e valore aggiunto e con un tasso di

occupazione di quasi otto punti percentuali superiore rispetto alla media italiana.

Si tratta di risultati resi possibili dal contributo del terziario di mercato, che ha visto un incremento degli
addetti del 27,8 per cento in un decennio ('industria ha fatto segnare nel periodo un-1,7 per cento), arrivati a
a una quota di oltre tre milioni, a rappresentare il 69 per cento delle lavoratrici e dei lavoratori. 1l terziario ¢
il primo comparto anche per creazione di ricchezza, con un'incidenza del valore aggiunto complessivo

superiore del 15,4 per cento rispetto alla media nazionale.

TERZIARIO DI MERCATO MOTORE DELL’ECONOMIA

"Cinquant'anni per Confcommercio Lombardia sono un traguardo importante perché dimostrano la sua
capacita di rappresentare nel tempo il sistema delle imprese del terziario di mercato. Un terziario di mercato
che oggi - ha detto il presidente di Confcommercio Lombardia, Carlo Sangalli - ¢ diventato il principale
motore dell'economia lombarda e italiana. Un'evoluzione resa possibile grazie alla forza innovativa delle
nostre imprese e al rapporto costruttivo con le istituzioni del territorio. Oltre il 69% dell'occupazione della
nostra Regione dipende dalle imprese del commercio, del turismo e dei servizi”.

Alla giornata era presente anche il direttore generale di Confcommercio Mantova Nicola Dal Dosso.
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Centro in festa nel 2025 raddoppia:
in scena il 10 maggio e 27 settembre
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CENTRO

Centro in festa raddoppia: dopo il successo della prima edizione del settembre 2024, quest'anno saranno due
le manifestazioni pensate per trasformare le vie e le piazze di Mantova in un palcoscenico di arte, spettacoli

e cultura.

Secondo quanto emerso dall'incontro avuto ieri con I'amministrazione comunale, le date individuate sono
sabato 10 maggio e sabato 27 settembre, dalle ore 17 alle 24.

"Centro in festa" vuole celebrare la vitalita delle realta commerciali locali e la bellezza della citta ed é nata
dalla collaborazione tra Comune di Mantova, Fondazione Artioli, le Associazioni di categoria - in primis

Confcommercio - e i commercianti del centro cittadino.

Il cuore di Mantova sara animato da una serie di eventi pensati per coinvolgere cittadini e visitatori di ogni
eta: un’occasione unica per vivere le vie, le piazze e gli spazi iconici del centro, allestiti per offrire

un’esperienza indimenticabile e multidisciplinare.

Durante I'evento, le attivita commerciali e i pubblici esercizi avranno l'opportunita di vestire di forme e
colori le vetrine, proporre prodotti e pietanze a tema partecipando al palinsesto di attivita e performance in

programma.
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La Legge n.193 del dicembre 2024, ha dato delega al Governo
circa il riordino della materia delle concessioni di suolo pubblico,
nella quale rientrano anche quelle per i plateatici dei Pubblici

Esercizi.

In attesa delle promesse di semplificazione , specie nei riguardi
delle autorizzazioni della Soprintendenza, il Comune di Mantova | i
ha prorogato le concessioni ai pubblici esercizi che avevano il
plateatico in scadenza al 31 dicembre 2024 fino al 31 dicembre

2025, mantenendo le stesse condizioni di utilizzo gia determinate.

Gli esercenti, pertanto, avranno piu tempo per adeguarsi alla
nuova regolamentazione del Comune di Mantova, mentre vale
puntualizzare 'avvertenza che la proroga non influisce su coloro
che hanno i plateatici in scadenza al 31 dicembre 2025.

Si ricorda che entro 90 giorni prima della scadenza della
concessione sara possibile fare richiesta per il Bando
agevolazioni per la sostituzione degli arredi dei plateatici, che gli

imprenditori posso richiedere in virtu delle spese sostenute.

Confcommercio Mantova consiglia di attivarsi per tempo,
cosi da recuperare il materiale e fare tutte le valutazioni del
caso per l'eventuale sostituzione degli arredi ed ¢ a
disposizione per supportarvi nella presentazione delle

pratiche o per gli approfondimenti del caso.

Per informazioni: 0376 /231235

a.sargenti@confcommerciomantova.it
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- Febbraio 2025 CREDITO & FINANZA

g EDUCAZIONE
»¢ FINANZIARIA

Un programma
formativo sulle
competenze finanziarie
di base per chi gestisce
micro, piccole, medie
imprese e per i
professionisti!

Finanza e rapporti con le banche,
lunedi 10 marzo in Confcommercio
la formazione é gratuita

Confcommercio Mantova e Confiditer-cooperativa di garanzia collettiva fidi organizzano una serie di
incontri formativi gratuiti per la diffusione della cultura finanziaria tra imprenditori delle micro, piccole,
medie imprese, ma anche professionisti. Il primo appuntamento ¢ in programma lunedi 10 marzo, dalle 9

alle 13, nella sede di Confcommercio Mantova in via Londra 2 b/c; 'evento sara poi riproposto a maggio.

"Obiettivo del corso ¢ aiutare a prendere le decisioni migliori per il futuro dell'impresa ma anche a dialogare
in modo piu costruttivo con banche, intermediari finanziari e altri soggetti esterni”, spiega il presidente di
Confiditer Paolo Artelio.

"In 4 ore - aggiunge il direttore generale di Confcommercio Mantova e Confiditer Nicola Dal Dosso -
verranno affrontati in modo efficace e chiaro i temi pit rilevanti della finanza d’impresa: il rapporto con la
banca; la gestione delle difficolta finanziarie; centrale dei rischi, pagamenti e strumenti di tutela; finanza
per la piccola impresa. Un appuntamento di particolare rilevanza alla luce della crescente difficolta di

accedere al credito, come dimostrano recenti studi e analisi su scala nazionale e sul territorio mantovano".

Per iscriversi cliccare qui

Per informazioni:

Cristiano Bonardi: cristiano.bonardi@confiditer.it - cell.335.7069703
CONFCOMMERCIO
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" CREDIT

(SR
IL CREDITO A MISURA DI MPMI

Confiditer offre alle aziende un accesso agevolato al credito d'impresa, Garanzie
consortili e servizi di consulenza su misura utile per aiutare le imprese a:

Ottenere piu credito e miglior credito con le idonee forme tecniche
Equilibrare la struttura finanziaria
Migliorare il profilo di presentazione alle banche
Trovare idonei strumenti agevolativi
Comprendere la propria valutazione del sistema CR e SIC -sistemi di
informazione creditizie

CHECK UP

Conosci davvero la situazione finanziaria della Tua impresa?

REPORT E ANALISI FINANZIARIA

Analisi e tutor finanziario Micro-PMI

BUSINESS PLAN

Analisi, predisposizione, supporto

FINANZA AGEVOLATA

Bandi e agevolazioni

Per informazioni: Confiditer

Via Londra 2 b/¢c - Porto Mantovano (MN)
Tel: 0376 231224

E-Mail: info@confiditer.it m
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100mila euro a disposizione
delle MPMI mantovane!

Fino a centomila euro di “credito diretto” per le imprese mantovane: Confiditer, la Cooperativa di garanzia
collettiva fidi del sistema Confcommercio Mantova, mette a disposizione un prodotto erogato direttamente

dal confidi regionale Asconfidi Lombardia per le micro, piccole e medie imprese.

Il finanziamento, chirografario a tasso variabile a medio termine, puo essere richiesto per investimenti
produttivi di ogni tipologia (ampliamento dell'attivita, innovazione, efficientamento energetico), ma anche
liquidita aziendale per sviluppo commerciale, nuove assunzioni, sostegno al capitale circolante e pagamento

fornitori. Non ¢ invece concesso per il consolidamento delle passivita bancarie o per la loro rinegoziazione.

"Complementare al credito ordinario, questo finanziamento fino a 100mila euro non
necessita né dell’attivazione di nuovi rapporti bancari, né dell'apertura di nuovi conti
correnti: un ottimo strumento per le aziende del territorio", commenta il presidente

di Confiditer Paolo Artelio.

"Confiditer - aggiunge il direttore generale di Confcommercio Mantova e Confiditer
Nicola Dal Dosso - ¢ al servizio degli imprenditori per le informazioni specifiche ma,
anche, per un'analisi personalizzata utile per ottimizzare la gestione finanziaria,

verificare se si stanno utilizzando linee di credito adatte alla propria operativita,

controllare le condizioni dei mutui ed eventuali altre forme di finanziamento in essere".

Gli specialisti di Confiditer sono a disposizione nella sede centrale di Mantova (via
Londra 2 /b-Porto Mantovano) e in tutte le sedi di Confcommercio Mantova della
provincia, previo appuntamento.

Per informazioni e per fissare un incontro: info@confiditer.it, tel: 0376 /231224.
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Giornata della Ristorazione 2025
Celebriamo il valore dell’accoglienza

La ristorazione ¢ il cuore pulsante della cultura italiana: un luogo di
incontro, di tradizione e di eccellenza, dove ogni piatto racconta una storia

e ogni tavola diventa simbolo di condivisione.

“* 11 17 maggio torna, per la terza edizione, la Giornata della Ristorazione,

un'iniziativa dedicata a chi, con passione e dedizione, fa dell’ospitalita

un’arte e un valore. Un’occasione speciale per rendere omaggio a tutti

coloro che, ogni giorno, trasformano il cibo in esperienza e relazione. Il presidente Fipe Mantova
Gianpietro Ferri

Unisciti a noi e celebra I'essenza della convivialita! + 0376 231204/ areaimprese@sviluppomantova.it
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Aumenta lo spreco alimentare. Fipe:

Dare valore al cibo

Gli italiani aumentano lo spreco alimentare e allo
stesso tempo affrontano difficolta nell'accesso a
cibo sano e sostenibile. Questa contraddizione
emerge dal Rapporto "Il caso Italia 2025",
redatto dall'Osservatorio Waste Watcher
International, presentato in vista della
dodicesima Giornata nazionale di Prevenzione

dello spreco alimentare del 5 febbraio 2025.

Il rapporto evidenzia un aumento del 13,95%
dell'indice FIES di insicurezza alimentare, con
un incremento della poverta assoluta, che nel
2023 ha colpito I'8,5% della popolazione italiana.
L'insicurezza alimentare riguarda in particolare
le famiglie del sud e del centro Italia, aree dove si
registra anche un maggiore spreco domestico di
cibo. Ogni anno ogni italiano getta in media
139,71 euro di cibo, con una stima complessiva
del valore dello spreco alimentare di filiera che
raggiunge i 14,1 miliardi di euro, di cui 8,2

miliardi derivano dallo spreco domestico.

Nonostante la crescente consapevolezza, le
abitudini emerse durante la pandemia si stanno
perdendo. Tra gli alimenti piu sprecati in casa
figurano pane, frutta, verdura e insalata, a

causa di confezioni sovradimensionate.

La sfida per ridurre lo spreco alimentare, come
richiesto dall’Agenda 2030 delle Nazioni Unite, ¢
ancora aperta, con l'obiettivo di dimezzare lo
spreco a 369,7 grammi settimanali per persona
entro il 2030. Durante la presentazione del
Rapporto, Andrea Segre, fondatore della
Giornata Nazionale di Prevenzione dello Spreco

Alimentare, ha sottolineato I'importanza di ogni

singola azione, invitando gli italiani a ridurre di 50

grammi di cibo ogni anno dal 2025 al 2029 per

raggiungere l'obiettivo finale.

L'iniziativa si avvale dello "Sprecometro”, uno
strumento che aiuta a monitorare non solo lo
spreco alimentare ma anche I'impatto ambientale
legato al cibo scartato. La campagna ha il sostegno
di numerose realta, tra cui Confcommercio,
Federalimentare, e diversi altri partner, con
I'obiettivo di sensibilizzare sul tema della

sostenibilita e della lotta allo spreco alimentare.

“Quello che serve - ha detto il presidente
nazionale Fipe Lino Stoppani - ¢ una forte azione
di sensibilizzazione e informazione che metta al
centro il valore del cibo. E in questo ambito le
imprese della distribuzione e della ristorazione
possono svolgere un ruolo importante, grazie alla
prossimita che caratterizza il rapporto con i
consumatori, favorendo il dialogo non solo sul

piano commerciale ma anche su quello dell’etica.”

A
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Sono aperte le domande per il bando “Nuova Impresa”, con il quale Regione Lombardia sostiene le attivita

aperte dal primo giugno dello scorso anno.

Obiettivo del bando, promosso in collaborazione con Unioncamere Lombardia, € sostenere, in continuita con
le precedenti edizioni, I'avvio di nuove imprese e I'autoimprenditorialita, anche in forma di lavoro
autonomo con partita IVA individuale, attraverso I'erogazione di contributi a fondo perduto sui costi
connessi alla creazione delle nuove imprese. La dotazione finanziaria ¢ di poco meno di 5 milioni di euro
(4.976.027 euro); 'agevolazione consiste nella concessione di un contributo a fondo perduto fino al 50% della

spesa ritenuta ammissibile nel limite massimo di 10mila euro.

Beneficiari del bando sono, nel dettaglio, le MPMI (micro, piccole e medie imprese) che hanno aperto una
nuova impresa (sede legale e operativa) in Lombardia a decorrere dal 1° giugno 2024 e fino al 31 dicembre
2025; i lavoratori autonomi con partita Iva attiva a decorrere dal 1° giugno 2024 e fino al 31 dicembre 2025 e
che hanno il domicilio fiscale in Lombardia; i professionisti degli Ordini con partita Iva individuale che
hanno dichiarato l'inizio attivita da non oltre quattro anni dalla data della domanda e fino al 31 dicembre 2025

sempre con domicilio fiscale in regione.

Per informazioni e per la presentazione delle domande, contattare lo Sportello Impresa e Finanza

Agevolata di Confcommercio Mantova: tel. +39 0376231216, mail. contributi@confcommerciomantova.it
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Scopri i Bandi di Regione Lombardia

Scopri tutti i bandi di Regione Lombardia:

Clicca qui per consultare i BANDI APERTI

Per informazioni: contributi@confcommerciomantova.it

80 anni di idee, progetti ed impegno. *

~ FAR CRESCERE UN PAESE
NON E UN'IMPRESA,
SONO TANTE.

confcommercio.it I associati. '.-- e

Entra nella piti grande 99 R
rappresentanza d’'impresa d’ltalia. O conrcommrrcio
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L’AREA LAVORO E RELAZIONI INDUSTRIALI di
Confcommercio Verona fornisce assistenza
in materia di amministrazione del personale
e controversie in materia di lavoro.

Grazie alla partecipazione dei professionisti
dell’Area Lavoro e Relazioni Industrali ai

CONTABILITA

« L'AREA CONTABILE E FISCALE assiste le

imprese associate in tutti gli adempimenti
connessi alla TENUTA DELLA CONTABILITA,
sia semplificata che ordinaria, e nella
presentazione delle DICHIARAZIONI FISCALI.

Tavoli Istituzionali di Provincia, INPS, INAIL e A .
DTL, Confcommercio Mantova permette . Il personale qualificato che lavora nell’Area e

linstaurazione di un proficuo rapporto di costantemente aggiornato sulla normativa

istituzioni. risposte pronte e specifiche a seconda del

singolo caso e della tipologia di attivita,
« Ad ogni impresa associata Confcommercio proponendo un SeruLzIo flessibile,
Mantoua rtiserua un consulente dell’Area personalizzato e fortemente competitivo sul
Lavoro e Relazioni Industriali  che, mercato.
direttamente in azienda, analizza, gestisce e
favorisce un rapporto positivo tra datore di
lavoro e personale dipendente, oltre a fornire
una consulenza personalizzata.

contattaci!
T: 0376231239
M: jessica.cirimbelli

contattaci!
T: 0376231247

CREDITO-CONFIDITER

BANDI E AGEVOLAZIONI

« L'AREA FINANZA AGEVOLATA aggiorna le
Imprese associate sulle opportunita di
accesso a bandi e finanziamenti erogati da
Enti e Istituzioni, verifica che l'azienda sia in
possesso dei requisiti richiesti e predispone la
domanda di contributo.

« CONFIDITER  Cooperativa di garanzia
collettiva fidi nasce dalle due importanti
realtd provinciali di Mantouva e Verona che
hanno dato vita ad un confidi unico in Italia e
aderisce a due distinte reti d'impresa
Asconfidi Lombardia e Confidi Imprese
Venete.

o Al fine di massimizzare 'efficacia dei servizi
di accesso al credito a favore delle Pmi,
CONFIDITER ha siglato con i migliori Istituti
di Credito delle conuvenzioni ad hoc, in grado
di modulare per ciascuna tipologia di
prodotto offerto dei tassi agevolati, su
misura anche attraverso l'accesso ai
contributi regionali e alla cooperazione con
le principali Istituzioni locali e il Fondo di
Garanzia pubblico per le PMI.

L’Area Contributi, infine, effettua un check-up
gratuito a favore delle aziende che intendono
sostenere  investimenti, per verificare
l'esistenza di eventuali possibilita di
finanziamento.

contattaci!
contattact!

Tel: 045 956764
M: info@confiditer.it
www.confiditer.it

T: 0376231216
M: pfin@confcommerciomantouva.it

C 'NFIDITER
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Apertﬁrd del centro; smirzza,
D|Stretto',‘|ncontro:_a Ostlgha

Il presidente Lamberto Manzoli, insieme a una delegazione di Confcommercio Mantova, ha incontrato il

vicesindaco di Ostiglia per parlare dei temi caldi per il terziario di mercato. Per quanto riguarda l'apertura al
traffico veicolare in centro, Confcommercio coinvolgera i commercianti per avere il parere della categoria e
portera il risultato all'amministrazione in un futuro incontro. Confcommercio ha poi chiesto di tenere alta la

guardia sul tema sicurezza: il Comune ha detto che sono impiegate piu pattuglie.

Per il decoro, tutti devono fare la loro parte per rendere il paese un paese giardino, accogliente, pulito, come

auspicato da tempo da Confcommercio, per aumentare l'attrattivita.

E stata messa sul tavolo la proposta della creazione di un nuovo Distretto del Commercio che possa

racchiudere i comuni della zona.

Ponte di Ostiglia: le opere sono finanziate, ha detto il vicesindaco, successivamente ci sara I'appalto, ma sara

comunque sempre garantita la viabilita.

Si e parlato anche del percorso ciclopedonale Ostiglia-Treviso: la richiesta di questa tipologia di turismo ¢ in
aumento, I'intenzione del Comune ¢ di concludere i lavori entro 2 anni. Al proposito, sono stati fatti incontri

con FIAB.

"Un incontro soddisfacente - commenta Manzoli - da parte nostra massima disponibilita a collaborare e
organizzare futuri incontri, come per tutte le amministrazioni locali". Confcommercio puo dire la propria con
assoluta pertinenza, tenendo conto che ha anche una sua sede a Ostiglia.

CONFCOMMERCIQO C
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Albergo accessibile: opportunita da cogliere, errori da evitare”, fornisce

strumenti professionali per costruire servizi turistici accessibili a tutti.

Programma:

+ Chi sono i turisti con disabilita: come gestire consapevolmente questa clientela evitando stereotipi e
pregiudizi.

¢ Il linguaggio corretto da utilizzare: come evitare gaffe con clientela e sui social

¢ Che cos’é I'accessibilita e perché € un’opportunita

¢ Cosa sono le barriere architettoniche e percettive

¢ Destinazioni accessibili: casi studio per I'effetto emulativo

¢ Buone prassi di accoglienza dei turisti con disabilita

Durata: 4 ore

Il corso si svolgera mercoledi 12 marzo 2025 dalle ore 9.00 alle 13.00
? Sede; Centro di Formazione Confcommercio Mantova (a Porto Mantovano, via Londra 2 b /c)

I-
=
I1 corso é gratuito per titolari, soci collaboratori e dipendenti delle aziende iscritte
e agli Enti Bilaterali Mantovani.

Info e iscrizioni: 8 0376 231209 -208 >« formazione@sviluppomantova.it -

formazione@ebmant.it CONFEOMMERCIO € O

IMPRESE PER L'ITALIA O
MANTOVA  © i
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Convenzione
con Mantova

Bike Experience

MANTOVA BIKE EXPERIENCE ¢
specializzata in cicloturismo,
dispone di un'ampia gamma di
biciclette (trekking, tandem,
carrellini per bambini e per cani,
bici a pedalata assistita, seggiolini
e bici da bambini) e puo contare
su due punti noleggio: a Marengo
di Marmirolo nelle immediate
vicinanze della ciclabile Mantova-
Peschiera e a Mantova, da aprile a
settembre, alla Zanzara, sulla

sponda del lago superiore.

Per tutte le strutture ricettive
associate (hotel e B&B) offre il
servizio di consegna e ritiro
gratuiti direttamente presso la
struttura per le biciclette
noleggiate dai clienti. In questo
modo l'associato ha il vantaggio di
offrire il servizio di noleggio con
un vasto assortimento di bici ed
accessori, senza dover acquistare,
gestire e manutenere un parco

biciclette proprio.

Sotto i contatti di riferimento:

MANTOVA BIKE EXPERIENCE
T. 338.1208689
info@mantovabikexperience.com

www.mantovabikexperience.it

Sconto del 10%

su La Voce
di Mantova

Gli Associati a Confcommercio Mantova hanno
diritto ad uno sconto del 10% su tutte le tipologie
di abbonamento(5,6,7 giorni - abbonamento
trimestrale, semestrale o annuale) al quotidiano

'La Voce di Mantova' versione cartacea.

ABBONAMENTO CON BUONI GIORNALIERI
[ Mantova, provincia e casalasco )

CAMPAGNA ABBONAMENTI
Yoce « Mantova + il Giornale

PERTUTTI TARIFFE | ANNUALE @ ANNUALE
GLIABBONATI " 7GlORNI | €370,00 | €333,00

Ealaiisanats 2. S gion

PREZZI SCONTATI RISERVATI Al SOCI aiome | azsate | easac0

LA VOCE DI MANTOVA, PIAZZA SORDELLO, 12, MANTOVA - TEL 0376/225772
MAIL abbonamenti@vocedimantova.it
Per ulteriori informazioni potete visitare il sito www.vocedimantova.it/abbonamenti/

ranFova

BIKEXPERIEN

CONFCOMMERCIQO
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Offerta esclusiva da Dental Design

Dental Design propone condizioni di

favore per i soci di Confcommercio

Mantova: nelle due immagini, tutti i

D E N TAI:"d €5 Ig I dettagli e i contatti.

PROMO
BENVENUT
e =

(\
DENTA_U(&E:-; ign

PANORAMICA

* VISITA E PREVENTIVI GRATUITI

e s PULIZIA 75,00€

* SUTUTTO IL LISTINO 10%
SCONTO

; CONTACT US:

-, @ 0376 381914

+38 327 5513556
mail:dentaldesignmn@virgilio.it

. Via Imre Nagy, 58
L 0376 381914 IOV Borgochiesanuova -MN-
46100

CONFCOMMERCIQ
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" Coperture
d assicurative

ttoria | flessibili:

A ssicurazioni accordo
con Vittoria

Confcommercio Mantova ha siglato una convenzione con Vittoria Assicurazioni con I'obiettivo di garantire agli
associati coperture assicurative flessibili a condizioni economiche vantaggiose.

Polizze proposte:

LINEA SALUTE E BENESSERE: a tutela della salute, quando sei ricoverato, per pagare gli interventi
chirurgici, per una copertura sanitaria globale, per un capitale in caso di invalidita - con sconti fino al 35%.
LINEA STRADA: le coperture a disposizione per l'auto o l'autocarro sono complete e personalizzabili - con
sconti fino al 30%.

LINEA TUTELA E INFORTUNI: per affrontare piu serenamente ogni infortunio in ambito privato e
professionale - con sconti fino al 30%.

LINEA IMPRESE E PROFESSIONI: soluzioni capaci di soddisfare le esigenze di piu realta professionali
grazie a polizze per esercizi commerciali, alberghi, aziende, uffici, artigiani e professionisti - personalizzabile
a seconda dell’attivita e delle proprie necessita - con sconti fino al 35%.

LINEA PATRIMONIO: a tutela del patrimonio investito nell’abitazione, nel suo contenuto e nelle persone -
con sconti fino al 30%

LINEA PROTEZIONE: pensata per chi desidera proteggere gli obiettivi di vita della propria famiglia dai rischi
che possono determinare una diminuzione , se non l'interruzione, del reddito. Tutto cio a salvaguardia della
propria indipendenza e per avere risorse economiche che ci aiutino a superare il momento del bisogno -
con sconti del 50% sulle spese fisse

LINEA RISPARMIO: pensata per chi desidera proteggere e accrescere i propri risparmi per realizzare nel
tempo i propri obiettivi di vita - con sconti del 50% sulle spese fisse.

PRODOTTI IN ESCLUSIVA

Nasce una gamma di offerta dedicata alla protezione degli esercizi commerciali che tutelasse sia le merci
che gli immobili.

Oltre alla protezione dell'impresa abbiamo pensato anche a quella dell'imprenditore, sviluppando polizze piu
complete per rispondere alle esigenze di prevenzione e tutela della salute e del rischio infortuni.

Per lo sviluppo delle attivita imprenditoriali abbiamo individuato nel Trattamento di fine mandato la
possibilita per 'imprenditore di accumulare le risorse per affrontare i propri impegni economici futuri,
attraverso versamenti in piena liberta.

Per maggiori informazioni, contattare Confcommercio Mantova

CONFCOMMERCIO O
y ; IMPRESE PER L'ITALIA O =
N MANTOVA ©
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Oggi le imprese si confrontano continuamente con un mercato globale e altamente competitivo.

Nuovi modelli di consumo e di consumatore impongono alle aziende un costante aggiornamento
professionale per apprendere ulteriori competenze e strumenti di gestione aziendale e di
marketing sempre attuali. Confcommercio Mantova ha realizzato gia nel 2000 un proprio
centro di formazione permanente, in grado erogare formazione continua e supporto tecnico-
gestionale alle imprese.

Oggi il Centro di Formazione Confcommercio, accreditato presso Regione Lombardia e
certificato secondo le norme di qualita UNI EN ISO 9001:2008, si conferma uno dei principali

soggetti della provincia attivi nella formazione aziendale.

Formazione a catalogo

Il ricco catalogo corsi, predisposto ogni anno, contiene proposte formative diversificate e
sempre nuove che spaziano dall’abilitazione professionale alla gestione aziendale, dal marketing
e comunicazione alla sicurezza e salute nei luoghi di lavoro, dall’igiene e sicurezza dei prodotti

alimentari all’area informatica e linguistica.

Formazione abilitante
Il Centro di Formazione organizza corsi di abilitazione professionale, riconosciuti da Regione
Lombardia, che prevedono una prova d’esame finale per acquisire qualifiche e idoneita secondo

la normativa vigente.

Formazione a progetto e in azienda
Il Centro di Formazione si occupa anche della progettazione e realizzazione di specifici

interventi formativi concordati direttamente con le aziende in base alle specifiche esigenze.
Formazione finanziata
Il Centro di Formazione assiste le imprese nelle procedure di accesso ai finanziamenti per la

realizzazione di piani formativi individuali, aziendali, settoriali e territoriali.

CENTRO DI FORMAZIONE: T. 0376231209 /208 - formazione@sviluppomantova.it

CONFCOMMERCIQO C
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Storytelling, branding strategy
packaging: tre corsi da non perdere

Confcommercio Mantova prosegue la sua attivita di supporto alle attivita di lungo corso
protagoniste sul territorio organizzando un importante progetto formativo, in collaborazione con

Imprese Storiche Mantova (ISM) su temi strategici quali promozione, comunicazione, distintivita.

Content ,,, Hisior‘l

Cl'Bﬁ“ve \Q i / e E? r?}ience

{52 0% %3 f —> Marketing

2 Q IMPRESE STORICHE
- A VY = MANTOWVA

Tre i moduli programmati:
e Corso di storytelling: la storia aziendale, come strumento di vendita (date: 3 e 10 marzo, durata
complessiva 6 ore)
e Branding strategy (17-24 marzo, 8 ore)
¢ Quando l'abito fa il monaco: packaging a 360 gradi (7 aprile, 4 ore)

CLICCA QUI PER VISIONARE IL PROGRAMMA DETTAGLIATO DEI CORSI

CLICCA QUI PER ACCEDERE ALLA SCHEDA D’ISCRIZIONE

80 anni di idee, progetti ed impegno.

FAR CRESCERE UN PAESE

C.
e o
NON E UN'IMPRESA,

SOND TANTE. CONFCOMMERCIO

IMPRESE PER L'ITALIA

MANTOVA

Entra nella pii grande
rappresentanza d’impresa d'ltalia.

Telefono 0376 231235 confcommercio.it
info@confcommerciomantova.it associati.confcommercio.it
confcommerciomantova.it f© B in



https://www.newsletter-confcommercio.it/newsletter-manager/utilities/kcfinder/upload/files/Progetto-formativo-imprese-storiche-mantova.pdf?1739543925713
https://www.newsletter-confcommercio.it/newsletter-manager/utilities/kcfinder/upload/files/SCHEDA-ISCRIZIONE-imprese-storiche.pdf?1739541432369
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FORMAZIONE, IL CATALOGO COMPLETO

ANTINCENDIO LIVELLO1E 2

PRIMO SOCCORSO AZIENDALE

FORMAZIONE IN MATERIA DI SICUREZZA

PRIMA FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO IN MATERIA
SANITARIA

LEADERSHIP INNOVATIVA

USARE FACEBOOK E INSTAGRAM PER IL TUO BUSINESS

EXCEL BASE

Clicca gqui per accedere al catalogo corsi

CENTRO DI FORMAZIONE: Tel. 0376231209/208

Mail: formazione@sviluppomantova.it

CONFCOMMERCIO O
M IMPRESE PER L'ITALIA OQ
% A 038

MANTOVA e



https://www.confcommerciomantova.it/public/file/CopiadiCatalogocorsi-37605.pdf
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| NUOVI CORSI!

“Leadership come
strumento
di gestione del team”

Comunicazione (
homemade

Branding
strategy

Packaging
accattivante

Visual (
Merchandising

N

Gestione

magazzino
" PER INFORMAZIONI SUI NOSTRI CORSI
é scorte Tel. 0376231209/208

o Mail: formazione@sviluppomantova.it
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SFOGLIA LA MARGHERITA

E SCEGLI IL SERVIZIO CHE FA PER TE!
3

Consulenza in
materia di
DV E HACCP

b
Confcommercio Mantova offre un'ampia gamma di servizi alle imprese e
ai professionisti.

Servizi che si sono ampliati ed evoluti nel tempo, con |'obiettivo di essere
sempre piu utili in chiave imprenditoriale e offrire un supporto

completo, a 360 gradi, alle attivita.

E TU, CONOSCI | NOSTRI SERVIZI?

Ti proponiamo un incontro, quando vorrai, per approfondire le

opportunita offerte da Confcommercio.

Per prenotarlo, basta compilare questo form: ti contatteremo per fissare

un breve appuntamento gratuito, anche presso la Tua sede aziendale!

m CONFCOMMERCIO CO
IMPRESE PER L'ITALIA O
‘

|||||
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Contabilita, paghe e tanto altro
Servizi su misura per la Tua attivita

Contabilita, paghe, formazione, consulenza
legale e finanziaria, amministrazione del
personale.

E ancora, Sportelli Impresa, Start Up,
Innovazione e Sinistri; mediazione
creditizia; bandi e agevolazioni; commercio
estero; franchising; patronato. Sono davvero
tante le opportunita assicurate da
Confcommercio Mantova. Ogni impresa puo
fruire di servizii personalizzati, offerti da
qualificati professionisti, che sono studiati
appositamente per soddisfare le esigenze e

le aspettative di ciascun imprenditore.

Il tutto all'insegna di efficienza, economicita

e affidabilita. Confcommercio Mantova

Siamo il partner unico per tutta la gestione

FISCALE e BUROCRATICA del tuo business:

Siamo il Tuo consulente aziendale ideale
anche per la gestione delle BUSTE PAGA.

E TANTO ALTRO ANCORA!

inoltre si propone come partner unico

per tutta la gestione fiscale e burocratica del
tuo business e garantisce uno specialista per
ogni esigenza.

Al pacchetto dei servizi si aggiungono le
molteplici convenzioni, stiupulate a livello
locale e nazionale che, in continua
progressione numerica, consentono agli
Associati sostanziosi risparmi e opportunita

inerenti la propria attivita.

Sono gia tantissime le imprese, micro,
piccole e grandi, cosi come i professionisti che
si avvalgono dei servizi di Confcommercio

Mantova: e tu?

SCOPRI I NOSTRI SERVIZ] CLICCANDO QUI

Possiamo proporre una soluzione
personalizzata per la tua azienda!

M coicommco 0o

MANTOVA e



https://www.confcommercioverona.it/commercialisti/commercialistiverona.html
https://www.confcommercioverona.it/commercialisti/consulentilavoroverona.html
https://www.confcommercioverona.it/corsi-verona/
https://www.confcommerciomantova.it/it-it/servizi-1.aspx

LO SAPEVI

La quota associativa e
interamente deducibile!

Il contributo associativo ad associazioni di categoria, ai sensi dell’art.
99, comma 3 del T.U.I.R. — Testo Unico delle Imposte sui Redditi, e
deducibile nell’esercizio in cui @ corrisposto, se e nella misura in

cui sono dovuti in base a formale delibera dell’associazione.

La deducibilita dei contributi in argomento deve essere operata per
cassa e non in base al principio di competenza economica di cui
all’art. 109 del T.U.l.R., nel senso cioé che la deducibilita resta

subordinata alla condizione che essi siano stati effettivamente pagati.

Ai fini della deducibilita non € invece richiesta la periodicita dei
contributi; pertanto, sono deducibili anche quelli corrisposti una
tantum (in presenza di una formale delibera dell’Associazione).

Non sono deducibili, invece, le somme aventi-natura di liberalita che

I’associato eroga alla propria associazione.

M CONFCOMMERCIO
IMPRESE PER L'ITALIA
Ay MANTOVA e
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L’AC Mantova perde quota e, per la prima volta nella sua prima stagione in serie B, si fa risucchiare in zona
playout: ¢ stato un febbraio negativo per la squadra di mister Possanzini, sconfitta a Modena 3-1, battuta in
casa dal Sassuolo per 3-0 e, sempre in casa dal Bari, per 1-0. Unico punto del mese, quello ottenuto sul

campo del Palermo, giocando peraltro in superiorita numerica.

Urge invertire la rotta, insomma. Sul banco degli imputati come sempre avviene quando cominciano a
fioccare i risultati negativi, c'e il mister. E la costruzione dal basso che finora ¢ costata parecchi gol ai
virgiliani. "E' stata la partita che ci aspettavamo, in equilibrio e bloccata fino al momento del gol", ha detto
Possanzini dopo la sconfitta contro i baresi del 22 febbraio. "E' una partita piu persa da noi che vinta dal

Bari. Poteva finire tranquillamente 0-0 o poteva esserci un errore a nostro favore".

"Quest'anno - ha proseguito il mister - paghiamo sempre alla prima ingenuita e io sono il primo
responsabile se capitano queste cose. Dopo il gol, ¢ stato piu difficile trovare spazio negli ultimi metri, ma
non credo che con altri cambi le cose sarebbero andate diversamente. Queste partite pesano, ma non ¢ la
fine del mondo: dalla panchina non avevo la sensazione di perderla. Abbiamo ancora la possibilita di
raggiungere i nostri obiettivi". Sabato 1 marzo partita di grande importanza sul campo del Frosinone

penultimo in classifica, staccato ad oggi 5 punti dal Mantova.
CONFCOMMERCIO ()
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Nella sede di Porto Mantovano, in una posizione strategica e facilmente accessibile

all’'uscita della Tangenziale Nord, Confcommercio Mantova mette a disposizione spazi
moderni, funzionali e dal design ricercato, ideali per ospitare riunioni, convegni, corsi di

aggiornamento e formazione, seminari, congressi, presentazioni commerciali.

Una grande sala conferenze e due meeting room offrono una cornice di sicuro prestigio per
eventi business, congressuali e di formazione:

D sala Conferenze “Rigoletto”: Un grande ambiente da 80 posti ideale per ospitare
convegni, congressi e attivita di formazione, dotato di postazione pc per i relatori, impianto
audio e di videoproiezione, lavagna a fogli mobili, connessione wi fi e climatizzazione.

1 Sala “Canossa” e Sala “Gonzaga”: Le Sale hanno a disposizione rispettivamente 45 e 25
posti, e sono dotate di postazione pc per i relatori, impianto audio e di videoproiezione,
lavagna a fogli mobili, connessione wi fi e climatizzazione.

E) Sala “Giunta”: La sala Giunta ha a disposizione una grande postazione per ospitare
meeting e convegni anche in video collegamento poiché dotata di impianto per
videoconferenze con audio e connessione wi fi.

[ Terrazza “Bosco della Fontana": Disponibile un'ampia terrazza che pud ospitare
buffet/momenti conviviali per concludere piacevolmente incontri e convegni.

= L’'edificio dispone inoltre di un ampio parcheggio esterno.

Per informazioni su costi e disponibilita contattare il Centro di Formazione

di Confcommercio Mantova: tel. 0376 231208-209; formazione@sviluppomantova.it
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VUOI FAR CONOSCERE LA TUA
ATTIVITA?

IL TERZIARIO MANTOVANO

CON LA SUA PLATEA DI IMPRENDITORI

E PROFESSIONISTI,
ELOSTRUMENTO GIUSTO!

CONTATTACIH!

areaimprese@sviluppomantova.it
3™ 389.2565854




- Febbraio 2025 SCADENZE FISCALI

LE SCADENZE DI MARZO 2025

LUNEDI 17

VERSAMENTO IVA E RITENUTE - FEBBRAIO
VERSAMENTO TASSA ANNUALE LIBRI SOCIALI - 2025
VERSAMENTO SALDO IVA ANNUALE - 2024

INVIO MODELLO CU 2025 - ANNO 2024

MERCOLEDI 25

e MODELLO INTRASTAT - FEBBRAIO

LUNEDI 31

e INVIO MODELLO CU 2025 - ANNO 2024- LAVORO AUTONOMO
ABITUALE
e VERSAMENTO SOMME SANATORIA ANNI PREGRESSI 2018-2022

Per informazioni sulle scadenze fiscali:
Tel: 0376.231239

Mail: jessica.cirimbelli@sviluppomantova.it
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CONVENZIONI CONFCOMMERCIO

Confcommercio Mantova, grazie alle convenzioni “locali” e a quelle della
confederazione nazionale, Ti offre una vastissima selezione di proposte
con vantaggi e sconti per soddisfare ogni giorno le necessita della Tua

azienda, della persona e della Tua famiglia.
Dalle convenzioni speciali per viaggi in treno con Italo a quelle con i
parcheggi negli aeroporti, dai vantaggi su acquisto o noleggio auto a

quelli sulle assicurazioni auto al benessere e tante altre.

Le nostre convenzioni sono un punto di riferimento da consultare

prima di fare qualsiasi acquisto o scegliere dei servizi.

Clicca qui e scopri tutie
le Convenzion
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https://www.confcommerciomantova.it/it-it/convenzioni-1.aspx
https://www.confcommerciomantova.it/it-it/convenzioni-1.aspx
https://www.confcommerciomantova.it/it-it/convenzioni-1.aspx

